
Web会議システム比較表 2020/4/20版

Zoom V-Cube Teams 備考

開発元
開発元の本拠地

Zoom Video Communications
米国

株式会社ブイキューブ
日本

Microsoft
米国

国内企業はサポートに期待できる

総合評価 ○ △
○

※初めて導入する場合は◎
ネットワーク品質の悪い場所での接続性が最大のウ
リ。また無料版もそこそこ使える。シーンを限定し
ての活用に特に強みがある。ただセキュリティ面で
何かと物議を醸しており、クリティカルな用途での
利用に不安があるのは確か。

シンプルかつ国内企業ゆえのサポートの手厚さが魅
力。またシェアが高く実績が多いという安心感もあ
る。ただセミナー機能が標準でバンドルされており
「Web会議」だけで比較するとオーバースペックで
あることは否めない。

会議を開催するに当たっての制限事項（会議室の数
や同時接続数など）がほぼなく、開催したい時に開
催したい形式のWeb会議が可能。ストレスフリーで
存分に活用できる。初めて導入するときにつまらな
いことに気を回す必要がなく、特にお勧めしたい。

活用シーン例 Webセミナー／勉強会など 多拠点での定例会議 グループウェア＋Web会議
１対多の状況に強みがあり、また回線品質がよく無
いところでも安定して動画を届けることができる

部⾧会や役員会議のように、頭数が決まっていて多
拠点で実施する会議にぴったりはまる

会議開催形態が多様かつ制約が少なく、かつファイ
ル共有やチャットなどを備えており社内コミュニ
ケーションを強力に支援する

提供形態 クラウド型 クラウド/オンプレミス ※組合せは不可 クラウド型
強み ネットワーク状態が悪くても会議品質が保たれる

高機能
シンプルで扱いやすい
手厚いサポート/国内シェア１位の信頼性
※売上ベースで13年連続のシェア１位

直感的に使える柔軟性
Office 365製品との連携による適用業務範囲の広さ

特徴 後発だが多くの機能を実装している。
直接のサポートはほぼないが、国内で複数の販売代
理店がそれぞれの付加価値をアドオンして販売して
いる。

機能を絞っており使いやすい。
本比較表では唯一の国内メーカでありサポートが手
厚い。
売上ベースで１３年連続国内シェア１位の実績。

1対1/グループ/予定表やチャットとの連携、など豊
富な機能。しかも制限らしい制限がほとんどなく不
自由を感じることがほぼない。

弱み セキュリティ上の懸念(払拭されつつある) 大きな弱点が見当たらない 価格
ネットワークトラフィック量

試用 無料プランあり あり あり
セミナー機能 あり:ミーティング機能とは別契約 あり:標準に含む なし:別サービスで対応
ライセンス体系 IDホスト制(主催者ID契約) 同時接続数制 ID数制
通信方式 クライアント・サーバー型 クライアント・サーバー型 クライアント・サーバー型

会議室概念
個人部屋(IDに紐づく)
予約部屋(予約単位)

共有会議室
ワンタイム会議室

個人間通話/グループ通話/予約部屋(予約単位)など
※直感的かつ自由度が高く、他の２製品のように限
られた資源を運用するストレスがない
 → 使いやすく活用されやすい

アプリインストール アプリ版/ブラウザ版 アプリ版/ブラウザ版 アプリ版/ブラウザ版
最大参加人数(1会議あたり) 通常100接続 オプションで1000接続まで 50接続(調整により50以上可能) 250接続

画面表示拠点数 最大同時25拠点 (画面スライドで残り25拠点表示) 標準:8拠点 最大:50拠点
4拠点、残りはアイコン表示
2020年4月末までに9拠点に増やすとのアナウンス
あり

対応デバイス Windows/Mac/iOS/Android Windows/Mac/iOS/Android Windows/Mac/iOS/Android

利用ブラウザ Microsoft Edge, IE, Chrome, FireFox, Safari Microsoft Edge, IE, Chrome, FireFox, Safari
Microsoft Edge,IE11,Firefox,Chrome
MAC OS X (10.10 以降): Safari 10 +, Chrome

無料版 あり(3名以上会議は40分利用まで) なし あり
PC音声の共有(動画共有) あり なし
画面共有上への描き込み あり なし なし

TV会議システム/電話での参加 あり あり
チャット機能 全体チャット、1対1チャット 全体チャット あり

ファイル送受信機能 チャット内てで可能 なし あり
遠隔操作機能 あり なし あり

相手側のカメラ操作機能 あり なし なし
録画機能 クラウド保存/ローカル保存 クラウド保存 クラウド保存

アンケート機能 投票機能あり あり あり(Formsとの連携)
外部招待機能 あり あり あり

カレンダーへの簡単予約機能 Googleカレンダー/Outlook サイボウズGaroon/Outlook Teams内/Outlook
専用機 Zoom Rooms V-CUBE Box なし

セキュリティ SSL暗号化 AES256ビット暗号化 SSL暗号化 AES256ビット暗号化 SSL暗号化 AES256ビット暗号化
その他Office365と統合された実績あるセキュリ
ティ技術を適用

どのサービスも暗号化に関しては同等の強度を持ってい
るが、Teamsはその他の面を含めた総合的なセキュリ
ティレベルが圧倒的に高い。

ファイアウォールプロキシ対応 あり あり あり
ただしプロキシは利用しないことが推奨されている

対応言語 英語、中国語(簡体字と繁体字)、日本語、フランス
語、スペイン語、ドイツ語、 ポルトガル語

Web:英語、中国語(簡体字と繁体字)、日本語、フラ
ンス語、タイ語、 インドネシア語、韓国語
アプリ:英語、中国語(簡体字)、中 国語(繁体字)、日
本語

英語、中国語(簡体字と繁体字)、日本語など31言語


